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Resumo / Résumé

Durante a pandemia de COVID-19, deparamo-nos com o desafio de coletar dados
em um contexto completamente novo, que afetou diretamente as investigacoes
desenvolvidas no ambito do Projeto PREDICAR. Como ja estavamos
iInteressados no uso da linguagem R em nossas pesquisas, decidimos direcionar
esforcos para a coleta automatizada de dados linguisticos ao aliar esta
ferramenta a rede social Twitter. O Twitter € hoje um espaco de interlocucao
online ja consagrado como uma das redes sociais mais populares no Brasil € no
mundo, constituindo um grande acervo de dados auténticos. Seu extenso uso faz
com que se configure como um banco de dados de um género proprio
(tweet/tuite) que ja se convencionalizou socialmente como um legitimo espaco de
iInterlocucao. Neste contexto, mostra-se de suma importancia reconhecer esta
rede como um banco de dados auténticos relevante (e promissor) as pesquisas
linguisticas. A partir disso, pretendemos mapear algumas das caracteristicas
especificas desse género com as quais nos deparamos durante as pesquisas do
Projeto PREDICAR, assim como questboes abertas a reflexao em relacao ao
manejo desses dados. Dessa forma, nesta apresentacao, buscamos relatar a
nossa experiéncia com o programa R conjugado a plataforma Twitter, a fim de
mapear as vantagens e desafios enfrentados durante o processo. Acreditamos
que a linguagem R e o Twitter podem ser utilizados como ferramentas
computacionais promissoras para a linguistica de corpus por serem capazes de
coletar dados de maneira extensa e automatizada. Ha, entretanto, a necessidade
de considerar os multiplos fatores que norteiam as decisoes relativas a triagem de
enunciados, sendo eles: (i) a interferéncia da formulacao da busca nos resultados
da coleta e (ii) como a contextualidade (GOLDBERG, 2016) pode influenciar na
definicdo da extensao e da abrangéncia da amostra, visto que, por o Twitter se
tratar de uma plataforma com caracteristica fortemente imediatista,
acontecimentos sociais podem levar determinados topicos a terem picos de
frequéncia.

Introducao / Introduction

A proposta desta apresentacao centra-se no relato de experiéncia
sobre o que temos aprendido com a utilizacao da linguagem de
software R para a coleta de dados linguisticos produzidos na rede
social Twitter. Tendo em vista a necessidade de reunir um grande
numero de dados auténticos para as analises estatisticas que
interessam as pesquisas desenvolvidas no projeto PREDICAR,
allamos o conhecimento de alunos da graduacao de Letras e da
graduacao em Computacao da UFRJ a fim de garantir a construcao
coletiva de metodologias uteis as pesquisas linguisticas.

e Por que o R e o Twitter?

Gentry (2014) observa que a possibilidade oferecida pelo Twitter
aos seus usuarios de postar um grande numero de mensagens
curtas (os "tweets"), fez dessa rede social uma ferramenta valiosa
para a mineracao de dados. Apesar de haver diversos programas
para a analise de dados linguisticos, o R se diferencia por,
conjugado ao Twitter, permitir a coleta, manipulacao e analise de
dados em um s6 ambiente.

Objetivos / Objectifs

e Relatar as vantagens e desafios identificados durante o processo
de coleta de dados linguisticos com o programa R conjugado a
plataforma Twitter;

e Destacar os beneficios da associacao entre as duas ferramentas
para as pesquisas linguisticas.

A variacao linguistica e a coleta de dados do Twitter com o0 R/ La

Variation linguistique et la collecte de donne¢es de Twitter avec R

Como mencionado por Blommaert (2018), atualmente vivenciamos
um cenario em que as fronteiras entre o mundo virtual e o mundo
real sao cada vez mais dispersas. Levando isso em consideracao,
como sociolinguistas, o mundo virtual nos abre mais uma porta de
possivelis Investigacoes por meio da analise de variantes no
contexto digital. Para tal, novas formas de coleta e analise de
dados sao necessarias.
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Em relacao a isso, a combinacao do software R com a plataforma Twitter
pode proporcionar:

e A coleta de um corpus de grande porte de variadas linguas e paises,
e Contemplacao das variacoes encontradas no meio virtual;

e Verificagcao do comportamento dos falantes jovens em uma plataforma

com maior privacidade em comparagcao com as demais redes sociais
(ROCHA, 2020).

Consideracoes / Considérations

Até o momento pudemos disponibilizar uma video-aula no evento Festival
do Conhecimento da UFRJ (2020) que obteve mais de 550 acessos no
Youtube, chegando a mais de 60 compartilhamentos em nosso post de
divulgacao no Facebook. Por conta desse video, diversos linguistas de
todo o Brasil nos contactaram trazendo suas duvidas e agradecendo pelo
conteudo. Notamos que o processo de preenchimento da Twitter
Application exigida pela plataforma era de especial dificuldade para a
maioria dos usuarios. A fim de resolver esse problema, disponibilizamos
um manual detalhado em portugués que pode ser acessado na descricao
do video.

Em relacao a nossa pesquisa, conseguimos aumentar nosSso corpus em
cerca de dez vezes, passando a contemplar duas construcoes ao inves
de uma. Alem disso, tivemos a possibilidade de aplicar a analise
colostrucional como uma melhor alternativa de analise de colocacao, o
gue nao havia sido possivel anteriormente pois nao possuiamos dados o
suficiente para esse tipo de analise.

Entretanto, encontramos tambem desvantagens, sendo elas: as
restricoes da ferramenta de busca do Twitter, o limite de dados coletados
em um periodo de tempo, coleta limitada a dados de atée 7-9 dias para
tras, dificuldade de contemplacdao de abreviaturas ou diferentes
ortografias de uma mesma palavra ou construcao, contexto limitado com
maior prevaléncia de usuarios homens e jovens, e, por fim, boa parte das
informacoes disponiveis sobre o0s programas estao em inglés e
direcionadas a usuarios com conhecimento prévio de programacao.

Conclusao / Conclusion

Podemos perceber que ha uma grande demanda na area pelo tipo de
material que buscamos disponibilizar.

Ha ainda a necessidade de verificar que a forma como uma consulta €
feita atraves da linguagem R pode influenciar no conjunto de dados
obtidos.

Alem disso, a prolificidade e a diversidade académica da comunidade
dessa linguagem, em conjunto ao crescente engajamento de linguistas
a essa ferramenta, impulsionara a criacdo de novos pacotes de
funcionalidades, trazendo novas possibilidades de pesquisa.

Portanto, apesar das limitacoes atreladas a utilizacao da linguagem R
conjugada ao Twitter, os beneficios dessas ferramentas mostram um
enorme potencial para a linguistica de corpus.
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